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Informacion de la
herramienta de escaneo

Complete la siguiente lista utilizando la
funcion “Inform herramienta”. Brinde
esta informacion cuando se comunique
con atencion al cliente.

Nro. de serie:
ID del software (ID SW):
Version del hardware (Ver HW):

Version de autoarranque
(Ver Autoa):

ID Produc:
ID tarjet:

Fecha de cop:

Ubic cop:

Si tiene preguntas o inquietudes comuniquese con el
Servicio técnico:

*Teléfono: 1-800-228-7667
«Sitio Web: www.actron.com
*Correo postal: SPX Service Solutions
» 15825 Industrial Parkway
« Cleveland, o hio 44135
* A: Servicio técnico

Informacion sobre propiedad intelectual
Copyright © 2006-2007 SPX Corporation
Todos los derechos reservados.

La informacién, las especificaciones y las ilustraciones de esta guia se
basan en la informacion mas reciente disponible al momento de la
impresion. SPX Corporation se reserva el derecho a realizar
modificaciones en cualquier momento sin previo aviso.
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Precauciones de seguridad Y

Por su seguridad, lea este manual con detenimiento antes de operar su
Herramienta de Escaneo. Lea y cumpla siempre con los mensajes de
seguridad y los procedimientos de prueba que haya provisto el
fabricante del vehiculo o del equipo que esté probando.

Los mensajes de seguridad presentados a continuacion y en todo este
manual tienen por objeto recordar al operador que debe hacer uso de
maxima cautela al usar este instrumento de prueba.

Lea todas las instrucciones
Lea, comprenda y cumpla con todos los mensajes de seguridad y todas
las instrucciones que se han incluido en este manual y en el equipo de
prueba. Los mensajes de seguridad de esta seccion del manual
contienen una palabra de sefializacién que incluye un mensaje en tres
partes y, en algunos casos también incluye un icono.

Mensajes de seguridad

Los mensajes de seguridad provistos tienen por objeto ayudar a evitar
lesiones a las personas y dafios al equipo. Todos los mensajes de
seguridad se introducen con una palabra de sefalizacion. La palabra
de sefalizacion indica el nivel de peligro de cada situacion. Los
siguientes son los tipos de mensajes de seguridad:

Indica que hay una situacion de peligro que si no se
evita causaralamuerte ounalesién grave al operador
o a las personas que estén cerca.

A PELIGRO

Indica que hay una situacion de peligro que si no se
A\ADVERTENCIA evita podra causar la muerte o una lesion grave al
operador o a las personas que estén cerca.

- Indica que hay una situacion de peligro que si no se
A\ PRECAUCION evita podria causar una lesion moderada o leve al
operador o a las personas que estén cerca.

Indica una condicién que si no se evita podria o
IMPORTANTE casionar danos al equipo o al vehiculo de prueba.

oooooooo-oco-ococo-oooooooooooooooo-oco-o-o-o-oooooseguridad_i



Precauciones de seguridad

m Los siguientes son los estilos de los tipos utilizados:

Los mensajes de seguridad incluyen tres estilos de tipos.

* El tipo normal indica el peligro.

» El tipo negrita indica como evitar el peligro.

» El tipo cursiva indica las posibles consecuencias si no se evita
el peligro.

Los siguientes son los iconos utilizados:

Sihay un icono, éste da una descripcion grafica de un peligro potencial.

Por ejemplo:

ADRECAADvEREcH Los sistemas del motor pueden funcionar
» ., | indebidamente y soltar combustible, vapores de
@ imgl=2 | petréleo, vapor caliente, gases, acido, refrigerante y
otros despojos del tubo de escape.

Es indispensable que el operador y todas las
personas cercanas usen gafas de seguridad y
guantes protectores. Aunque las gafas de uso
cotidiano tengan lentes resistentes a los impactos,
NO son gafas de seguridad.

Los sistemas del motor que funcionen indebidamente
pueden causar lesiones.
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Precauciones de seguridad

Mensajes importantes de seguridad “
AADVERTENCA Riesgo de choque eléctrico.
6 *No deben excederse los limites de voltaje entre
entradas, segun lo indicado en las especificaciones.

* Use la maxima cautela cuandotrabaje con circuitos
cuyo voltaje sea de mas de 60 voltios de corriente
directa 024 voltios de corriente alterna.

Los choques eléctricos pueden o casionar lesiones.

ADVERTENCAADVERTENCA Riesgo de explosion.

\///A @ * Es indispensable que el operador y todas las

< personas cercanas usen gafas de seguridad y ropa
Q protectora.
- Aunque las gafas de uso cotidiano tengan lentes
0 resistentes a impactos NO son gafas de seguridad

y probablemente no protegen de manera adecuada.

* Esta herramienta de escaneo no debe utilizarse en
ambientes donde se puedan acumular vapores
explosivos. Estas zonas incluyen:

- en fosas subterraneas.

- espacios reducidos.

- areas que estén a menos de 18 pulgadas (47 cm)
del piso.

* Esta herramienta de escaneo debe usarse donde la
ventilacién por métodos mecanicos cambie el aire
por lo menos 4 veces por hora.

* El combustible y sus vapores pueden encenderse.
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Precauciones de seguridad

A\ ADVERTENCIA|

P8

*No fume, no encienda cerillos, ni cause chispas
cerca de la bateria. Los gases de la bateria pueden
encenderse.

* Evite que los terminales de la bateria
accidentalmente se conecten. No coloque
herramientas metalicas sin aislamiento sobre la
bateria.

e Cuandoretire los cables de la bateria, retire siempre
primero el cable de contacto a tierra.

* Evite las chispas cuando conecte o desconecte la
corriente principal de la bateria.

* Antes de desconectar los cables de la bateria,
asegure que esté apagado el encendido, las
lamparas delanteras y otros accesorios, y que las
puertas del vehiculo estén cerradas.

-Asi también se ayuda a evitar algun dafio a los
sistemas computarizados del vehiculo.

* Antes de dar servicio a los componentes del
sistema eléctrico desconecte siempre las
conexiones a tierra de la bateria.

Las explosiones pueden o casionar lesiones.

Riesgo de envenenamiento.

* Utilice esta herramienta de escaneo donde la
ventilacion por medios mecanicos cambie el aire
por lo menos 4 veces por hora. Los gases inodoros
de escape del motor pueden ser mortiferos.

* Si hace pruebas mientras el motor esta
funcionando, encamine el tubo de escape hacia
el exterior.

El envenenamiento puede producir la muerte o
lesiones graves.
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Precauciones de seguridad

A\ADVERTENCIA

A\ ADVERTENCIA

-

o

El acido de la bateria es acido sulflrico altamente
COrrosivo.

*Es indispensable que el operador y todos los
observadores utilicen gafas de seguridad y guantes
protectores.

- Aunque las gafas de uso cotidiano tengan lentes
resistentes a impactos, NO son gafas de seguridad
y probablemente no proporcionan proteccion
adecuada.

* Cuando esté trabajando cerca de una bateria,
asegurese de que alguien lo pueda oir, o tener a
alguien suficientemente cerca que lo pueda ayudar
en caso de necesidad.

* Disponga de abundante agua fresca y jabén a facil
alcance.
- Si el acido de la bateria toca su piel, su ropa o sus
0jos, enjuague la zona expuesta con jabon y agua
durante 10 minutos. Busque atencién médica.

*No se toque los ojos cuando esté trabajando cerca
de la bateria.

El acido de la bateria puede quemarle los ojos y la piel.
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Precauciones de seguridad

A\ ADVERTENCIA

AADVERTENCIA

¥

o)

A ADVERTENCIA

A ADVERTENCIA
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Riesgo de incendio.

*Es indispensable que el operador y todos los o
bservadores utilicen gafas de seguridad y ropa
protectora.

- Aunque las gafas de uso cotidiano tengan lentes
resistentes a impactos, NO son gafas de seguridad
y probablemente no proporcionan proteccion
adecuada.

*No ubique su cabeza directamente frente o arriba
del regulador.

* No vierta gasolina dentro del regulador cuando esté
rechinando o funcionando el motor, cuando esté
trabajando con los sistemas de abastecimiento de
combustible o cuando esté abierta alguna linea de
combustible.

- Cuando el limpiador de aire esta fuera de su sitio,
puede ocurrir petardeo del motor.

*No utilice solventes de inyeccion de combustible
cuando esté haciendo pruebas de diagnostico.

* Mantenga lejos del vehiculo cigarrillos, chispas,
toda llama abierta y cualquier otra posible fuente de
llama.

* Mantenga a mano un extinguidor quimico de
incendios (clase B) para apagar incendios de
gasolina y fuegos quimicos o eléctricos en la zona
de trabajo.

Los incendios pueden o casionar la muerte o lesiones
graves.

Riesgos por particulas volatiles.

¢ Cuando se usan equipos eléctricos, es
indispensable que el operador y todos los o
bservadores utilicen gafas de seguridad y guantes
protectores.
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Precauciones de seguridad

- El equipo eléctrico o las partes del motor que rotan “
pueden o casionar particulas volatiles.

- Aunque las gafas de uso cotidiano tengan lentes
resistentes a impactos, NO son gafas de seguridad
y probablemente no proporcionan proteccion
adecuada.

Las particulas volatiles pueden o casionar dafios a
los ojos.

A ADVERTENCA Riesgo de quemaduras.

i =

* Los cortos circuitos en las baterias pueden ser tan
fuertes que pueden hacer que las joyas personales
se suelden a los metales.

- Antes de trabajar cerca de una bateria, quitese todas
las joyas, tales como anillos, Pulse ras y relojes.

Los cortos circuitos pueden causar lesiones.

| A\ ADVERTENCIA| | AAADVERTENCIA| RieSgO de quemaduras-

((22»»288( * No retire la tapa del radiador antes de que se enfrie

m=mmmmmseee | el motor.

- El enfriador de presion del motor puede estar
caliente.

*No toque los sistemas calientes, el escape,
el colector de escape, el motor, los radiadores,
la sonda de muestra.

* Use guantes aislantes cuando maneje los
componentes calientes del motor.

e Las lineas principales de prueba pueden ponerse
calientes después de estar algun tiempo cerca de
los colectores de escape.

Los componentes calientes pueden o casionar lesiones.
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Precauciones de seguridad

m AvRenoa Anverenca Riesgos por salidas de combustible, vapores de

petréleo, vapor caliente, gases toxicos calientes del
ﬁ @ escape, acido, refrigerante y otros despojos.

w +Es indispensable que el operador y todos los o
. bservadores utilicen gafas de seguridad y ropa
protectora.

- Aunque las gafas de uso cotidiano tengan lentes
resistentes a impactos, NO son gafas de seguridad
y probablemente no proporcionan proteccion
adecuada.

* Los sistemas del motor pueden funcionar
indebidamente y soltar combustible, vapores de
petroleo, vapor caliente, gases toxicos calientes del
escape, acido, refrigerante y otros despojos.

El combustible, los vapores de petréleo, el vapor
caliente, los gases toxicos calientes del escape, el
acido, el refrigerante y los despojos pueden o casionar
lesiones graves.

AAVERTENCA|[A AoverTENc] LOS compartimentos de motores contienen conexiones
@ eléctricas y otras partes calientes y movibles.

*No acerque su cuerpo, las lineas de pruebas,

LA\ ADVERTENCIA su ropa, ni ningun otro objeto a las conexiones
O eléctricas ni a las partes del motor que estén
calientes o que estén moviéndose.

e Cuando esté trabajando en un compartimiento
de un motor no use reloj, anillos, ni ropa suelta.

*No coloque herramientas ni el equipo de pruebas
sobre las defensas o sobre otras partes del
compartimiento del motor.

* Se recomienda usar barreras para ayudar a

identificar la zona de peligro donde se hacen
las pruebas.
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Precauciones de seguridad

* Evite que las personas caminen por la zona de “
pruebas.

Los contactos con las conexiones eléctricas y las partes
calientes o moviles pueden o casionar lesiones.

A DVERTENCATAAVERTENCH] Riesgo de lesiones.
& @ * Solamente el personal calificado debe operar la
herramienta de escaneo.
A\ ADVERTENCIAJ[ A\ ADVERTENCIA

Ny = r4 ,
2 2, | *Use la herramienta de escaneo sélo segun lo
‘E_:’:n. f prescrito por el manual para usuarios.

~J

* Sélo use aditamentos recomendados por el
fabricante.

* Si los cables estan estropeados no opere la
herramienta de escaneo.

*No opere laherramienta de escaneo después de que
se haya caido, o si se ha dafnado, a menos que haya
sido revisada por un representante capacitado para
darle el servicio necesario.

La operacion de la herramienta de escaneo por

personal que no esté capacitado puede o casionar
lesiones.
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Precauciones de seguridad

Riesgo por movimiento inesperado del vehiculo.

A\ ADVERTENCIA
* Antes de efectuar una prueba con un motor que esté

funcionando se deben bloquear las ruedas del

hQ‘ ho‘ vehiculo.

g

O
>

RS

* A menos que prevalezcan otras instrucciones:

- enganche el freno de emergencia

- en las trasmisiones manuales, el engranaje debe
estar en neutro

- en las trasmisiones manuales, el engranaje debe
estar en neutro

- desconecte el mecanismo de desenganche del freno
automéatico de emergencia antes de hacer la prueba
y vuelva a conectarlo después de la prueba.

*No deje solo el motor cuando esté funcionando.

Un vehiculo en movimiento puede o casionar lesiones.

- Riesgo de dafio al equipo o al circuito.
A\ PRECAUCION

* A menos que el fabricante de manera expresa
indique lo contrario, asegurese de que el encendido
esté apagado antes de conectar o desconectar los
conectores o algun terminal eléctrico del vehiculo.

*No o casione un corto entre los terminales de la
bateria utilizando cables conectadores u otras
herramientas.

El uso indebido del equipo puede o casionar danos al
equipo o a un circuito.

Un diagndstico incorrecto puede resultar en
PRECAUCION reparaciones o ajustes incorrectos o indebidos.

*En las pruebas, no confie en informacién o
resultados erraticos, cuestionables u o bviamente
dudosos.
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Precauciones de seguridad

- Sila informacion o los resultados son erraticos,
cuestionables u o bviamente dudosos, asegure que
todas las conexiones y los datos estén correctos y
también que los procedimientos de pruebas se
hayan efectuado correctamente.

- Si la informacién o los resultados contintan siendo
sospechosos, no los utilice para los diagnésticos.

Las reparaciones o los ajustes indebidos pueden o
casionar danos al vehiculo o al equipo o también
insuficiente seguridad para operacion.

A PELIGRO Algunos vehiculos vienen equipados con bolsas de aire.

e Cumpla con las advertencias del manual de servicio
cuandotrabaje cerca de las bolsas de aire o de sus
cables.

- Si no se cumplen las instrucciones del manual de
servicio, una bolsa de aire podria explotar
inesperadamente y o casionar lesiones.

- Tenga en cuenta que una bolsa de aire puede
explotar aun varios minutos después de que el
encendido esté apagado (o aun si la bateria del
vehiculo esta desconectada) debido al médulo
especial de reserva de energia.

Una bolsa de aire abierta puede o casionar lesiones.
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Seccion 1 -Uso de este manual
]

Este manual contiene instrucciones para el uso y la configuracién de su
herramienta de escaneo. Se proporciona un indice y un glosario para que
resulte facil de usar.

Parte de la informacion que se muestra en los textos o en las ilustraciones fue
o btenida utilizando equipos opcionales. Un Representante de ventas puede
determinar la disponibilidad de la opcion.

En esta seccion se o frece una lista de las convenciones que se utilizan.

Mensajes de seguridad
Consulte Precauciones de seguridad en la pagina Seguridad - i.

Consultar nota

En estos apartados se brinda informacion adicional sobre el tema del parrafo
anterior.

Por ejemplo:

D La unidad de medida predeterminada es la anglosajona.

Sugerencias y listas de equipos

En sugerencias y listas de equipos se brinda informacion que se aplica a
equipos especificos. Cada sugerencia se presenta con este icono L] para que
la identifique con facilidad.

Por ejemplo:

[] Preste atencion a todas las precauciones y advertencias del fabricante
del vehiculo y/o del equipo cuando realice las pruebas con la
herramienta de escaneo.

Danos al equipo

Surgen situaciones durante las pruebas que pueden dafiar el vehiculo o
el equipo usado para realizarlas. La palabra IMPORTANTE sefaliza estas
situaciones.

Por ejemplo:

IMPORTANTE Si no sigue estas instrucciones se puede dafiar la herramienta de
escaneo.
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Uso de este manual

Funciones y selecciones

Las funciones propias de la herramienta y las de diagnéstico que ejecuta
la herramienta de escaneo se destacan en negrita.

Por ejemplo:

La funcion Ver datos le permite ver en tiempo real los datos de la identificacion
de los parametros del vehiculo (PID).

l Menus

Los menus de la pantalla de la herramienta de escaneo se mencionan en los
procedimientos y se destacan con el texto en letra negrita-italica.

Por ejemplo:

Cuando se visualiza el menu Lista de funciones del OBD II, la herramienta
de escaneo esta lista su uso.

Preguntas y respuestas
Los mensajes y las respuestas para el usuario se muestran en MAYUSCULAS.
Por ejemplo:

La herramienta de escaneo exhibe los DTC pendientes o un mensaje que
indica EL SISTEMA APRUEBA: NO DETECTA FALLAS.

Referencias al manual

Se usan para hacer referencia a otras secciones del manual. Las referencias
incluyen el Titulo y el niUmero de la pagina (seccion-pagina).
Por ejemplo:
Para obtener mas informacion sobre los DTC, consulte “Cédigos de
diagnéstico de problemas (DTC) del OBD II” en la pagina 2-15
Pantallas
Determinados mensajes de ayuda, informacién y datos que se visualizanen la

herramienta de escaneo también se muestran en recuadros de texto grafico.

Las pantallas se presentan como ejemplos y pueden cambiar a medida que se
actualice el software.

Por ejemplo:

| MENU PRINCIPAL

OBD II GLOBAL

LEHICULOS HACIONALES
VEHICULOS EURDPEDS
UEHICULOS ASIATICOS
REUISAR DATOS

IMPRIMIR: DATOS
CONFIGURACION DEL SISTEMA
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Seccion 2 - Para comenzar
]
Introduccion

La herramienta de escaneo fue desarrollada por expertos en la
industria de servicios automotrices para ayudar con el diagnéstico de
los vehiculos y asistir en los procedimientos de solucién de problemas.

proporciona los cédigos de los mddulos de control del vehiculo para

La herramienta de escaneo monitorea los procesos del vehiculo y n
ayudar a detectar las areas problematicas.

Todalainformacién, las ilustraciones y las especificaciones contenidas
en este manual se basan en la informaciéon mas reciente disponible de
las fuentes de la industria al momento de la publicacion.

No se puede realizar ninguna garantia (expresa o implicita) por su
exactitud o integridad, y el fabricante o cualquier persona relacionada
con él no se responsabilizan por las pérdidas o danos sufridos por la
confianza en cualquier informacioén contenida en este manual o el uso
indebido del producto adjunto. El fabricante se reserva el derecho a
realizar cambios en este manual o el producto adjunto en cualquier
momento sin la o bligacién de notificar dichos cambios a ninguna
persona u o rganizacion.
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Uso del CD

U] ElcD adjunto NO es necesario para operar la herramienta de
escaneo

U Instale la aplicacion del CD antes de conectar la herramienta de
escaneo a la PC.

] Algunos de los elementos incluidos en el CD son los siguientes:

Manuales de la herramienta de escaneo

Software de busqueda de los DTC

Software de actualizacion de la herramienta de escaneo
Instalador de Adobe Acrobat Reader

Captura de impresion

Otra informacion sobre el producto

OoOoooono

U Para que pueda usar el CD adjunto, la PC debe cumplir con los
siguientes requisitos minimos:

PC 486

4 MB de RAM

Microsoft Windows 98 SE, ME, 2000 y XP
Lectora de CD ROM

Adobe Acrobat Reader

Internet Explorer 4.0 6 superior
Resolucién de la pantalla de 800 x 600

— Sila resolucién de la pantalla es de 800 x 600, en Propiedades
de pantalla, la pestafia de configuracién, configure el tamafio de
la fuente en Fuente pequena.

OooOooOood
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Para comenzar

Instalacién de las aplicaciones del CD adjunto

1. Cierre todos los programas de la computadora.

2. Coloque el CD en la lectora de CD.

[] Siel CD no se inicia automaticamente; ’ e
[0 Seleccione el botdn Inicio. 2 o e
. . 2E wrzp

O Seleccione Ejecutar... '!]m._’mmm

[l Ingrese “X:\Setup.htm” en el recuadro 7 coecnea Dicimen
Abrir en la computadora y seleccione S e 3
Ok E _y Douments »

Ejecutar ——Jp- g

Inicio —> |#start | A8 @ || STimelog

[0 “X” es la letra de la T (7]
lectora de CD en la | T DB G
Com putadO ra . Internet resource, and Windows will apen it for you,

open; [X:\Setup.htm =

Aceptar /' oK concel | browse.. |

3. Siga las indicaciones en la pantalla de la computadora para
instalar las aplicaciones.
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Para comenzar

Informacion de servicios para

el vehiculo

La siguiente es una lista de sitios Web y nimeros telefénicos donde se
encuentra disponible la informacién de diagndstico del control
electrénico de motor (EEC).

U Podra disponer de algunos manuales en su concesionario local,
las tiendas de repuestos automotores o las bibliotecas publicas

locales.

Vehiculos nacionales Sitio Web

General Motors
Chevrolet
Pontiac
Oldsmobile
Buick
Cadillac
Saturn

Ford
Ford
Lincoln
Mercury

Chrysler
Chrysler
Dodge
Plymouth
Eagle

Vehiculos europeos
Audi

Volkswagen

BMW

MINI

Jaguar

Volvo

Mercedes-Benz

Land Rover

Porsche

Saab

Vehiculos asiaticos

Acura
Honda
Lexus
Scion
Toyota

www.chevrolet.com
www.pontiac.com
www.oldsmobile.com
www.buick.com
www.cadillac.com
www.saturn.com

www.ford.com
www.lincoln.com
WWw.mercury.com

www.chrysler.com
www.dodge.com
No disponible

No disponible

www.audi.com
WWW.vw.com
www.bmw.com
www.mini.com
WWw.jaguar.com
www.volvo.com
www.mercedes-benz.com
www.landrover.com
www.porsche.com
www.saab.com

Sitio Web

www.acura.com
www.honda.com
www.lexus.com
www.scion.com
www.toyota.com

Namero
telefonico

1-800-551-4123
1-800-551-4123
1-800-551-4123
1-800-551-4123
1-800-333-4CAD
1-800-553-6000

1-800-392-3673
1-800-392-3673
1-800-392-3673

1-800-348-4696
1-800-348-4696
1-800-348-4696
1-800-348-4696

1-800-544-8021
1-800-544-8021
1-201-307-4000
1-201-307-4000
1-800-4-JAGUAR
1-800-458-1552
1-800-367-6372
1-800-637-6837
1-800-PORSCHE
1-800-955-9007
Ndmero

telefénico
1-800-999-1009
1-800-999-1009
1-800-255-3987
1-866-70-SCION

1-800-GO-TOYOTA
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Para comenzar

Hyundai www.hyundai.com 1-800-633-5151
Infiniti www.infiniti.com 1-800-662-6200
Nissan www.nissanusa.com 1-800-nissan1
Kia www.kia.com 1-800-333-4542
Mazda www.mazda.com 1-800-222-5500
Daewoo www.daewoo.com 1-822-759-2114
Subaru www.subaru.com 1-800-SUBARU3
Isuzu WWW.isuzu.com 1-800-255-6727
Geo No disponible No disponible
Mitsubishi www.mitsubishi.com 1-888-MITSU2004
Suzuki www.suzukiauto.com 1-800-934-0934

Otros manuales

Chilton Book Company www.chiltonsonline.com 1-800-347-7707
Publicaciones Haynes www.haynes.com 1-800-242-4637
Bentley Publishers www.bentleypublishers.com 1-800-423-4595

Programas de informacion de reparacion

Mitchell www.mitchell1.com 1-888-724-6742
ALLDATA www.alldata.com 1-800-697-2533

Titulos de manuales pertinentes
Diagnostic Service Manuals (Manuales de servicio de diagndstico)

PowerTrain Codes and o xygen Sensors (Coédigos del tren de potencia y sensores de
oxigeno)

Automotive Emission Control Manual (Manual de control de emisiones de automotores)
Fuel Injection (Inyeccion de combustible)

Automotive Electrical Manual (Manual de electricidad automotriz)

Automotive Electrics and Electronics (Electricidad y electrénica del automotor)
Automotive Sensors (Sensores automotrices)

Electronic Transmission Control (Control de la transmisién electrénica)

Emission Control Technology (Tecnologia de control de las emisiones)

Engine Management (Manejo del motor)

o titulos similares...
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Introduccion a los diagnésticos a bordo
OBD |

Los primeros diagnésticos a bordo (OBD 1) carecian de consistencia
en la comunicacion y la interfaz mientras que daban lugar a
interpretaciones diferentes entre los fabricantes de vehiculos. Ford

y Chrysler utilizaban diferentes tipos de computadoras de control del
motor y conectores de enlaces de datos (DLC), y GM cambiaba los
cédigos de problemas y los protocolos de comunicacién todos los afios.

E oBD Il
La version Il de los diagnésticos a bordo (OBD II) es un sistema que
desarrollé la Sociedad de Ingenieros Automotrices (SAE) para
estandarizar los diagndsticos electrénicos automotrices.

A partir de 1996, la mayoria de los vehiculos nuevos que se venden en
los Estados Unidos son completamente compatibles con el OBD II.

L] Los técnicos ahora pueden utilizar la misma herramienta para
examinar cualquier vehiculo compatible con el OBD Il sin
necesidad de adaptadores especiales. La SAE estableci6 pautas
que proporcionan:

O Un conector universal, llamado DLC, con asignaciones
especificas para las clavijas.

O Una ubicacion estandar para el DLC, visible bajo el tablero de
instrumentos del lado del conductor.

O Una lista estandar de los codigos de diagnostico de problemas
(DTC) utilizada por todos los fabricantes.

[l Una lista estandar de informacién de identificacién de parametros
(PID) utilizada por todos los fabricantes.

U La capacidad de los sistemas vehiculares de registrar las
condiciones o perativas cuando ocurre una falla.

|

Capacidades de diagnéstico ampliadas que registran un codigo
cada vez que se presenta una condicién que afecta las emisiones
del vehiculo.

O Habilidad para borrar los cédigos almacenados en la memoria del
vehiculo con una herramienta de escaneo.
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Para comenzar

Publicaciones de la SAE

Médulo de control 1981-1995 vehiculos modelo 94 y 95 utilizaban el conector de enlace de
del OBD | B

La SAE ha publicado cientos de paginas de texto que define un
protocolo de comunicacion estandar que establece el hardware, el
software y los parametros de los circuitos de los sistemas de OBD II.
Desafortunadamente, los fabricantes de los vehiculos tienen diferentes
interpretaciones de este protocolo de comunicaciones estandar. En
consecuencia, el esquema de comunicaciones del OBD |l genérico
varia segun el vehiculo. La SAE publica recomendaciones, no leyes,
pero la Agencia de Proteccion Ambiental (EPA) y la Junta de Recursos
Aéreos de California (CARB) convirtieron a muchas de las
recomendaciones de la SAE en requisitos legales que los fabricantes
de vehiculos debian implementar durante un periodo de tres afios. A
partir de 1994, los vehiculos con una nueva computadora de manejo
del motor (aproximadamente el 10% de la flota de cada fabricante)
debian acatar los estandares del OBD II. Para 1995, los sistemas de
OBBD Il debian estar presentes en aproximadamente el 40% de los
vehiculos nuevos vendidos en los Estados Unidos. Algunos de los
sistemas de OBD Il de 1994 y 1995 no eran completamente
compatibles, porlotanto el gobierno o torgé exenciones para brindarles
alos fabricantes el tiempo necesario para que adaptaran sus sistemas.
A partir de 1996, la mayoria de los vehiculos nuevos que se vendian
en los Estados Unidos eran completamente compatibles con el OBD II.

Las tablas a continuacion destacan los cambios de GM, Ford y
Chrysler. Si esto le resulta confuso, no se preocupe. La herramienta
de escaneo lo simplifica. Segun la informacion de identificacion

del vehiculo (VIN) seleccionada durante la configuracion de la
herrramienta de escaneo, el vehiculo se reconoce automaticamente.
Todo lo que tiene que hacer es elegir el cable adaptador correcto y los
cables conectadores (si fueran necesarios). Puede encontrar detalles
acerca de los cables adaptadores y los cables conectadores en
Conector de enlace de datos en las paginas 2-9.

Diagnéstico a bordo de GM

Sistema Anos Descripcién
La mayoria de los vehiculos utilizaban el ALDL (Enlace de

datos de linea de montaje) de 12 clavijas ubicado debajo del
tablero de instrumentos del lado del conductor. Algunos

datos (DLC) (J1962) del OBD Il de 16 clavijas, pero usaban el
software original de aplicacion. Consulte la etiqueta de su
vehiculo de Informacién sobre el control de emisiones del
vehiculo.

Médulo de control
del OBD Il

1994*-Presente

Cumple con las regulaciones del OBD Il y emplea el DLC
J1962.

* El sistema de OBD Il se utiliza en determinados vehiculos de 1994 y 1995 equipados con motores de
22,23, 38L,43L657L.
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Diagnostico a bordo de Ford

S|s;em Nombre completo Anos Descripcion
Empleada en vehiculos policiales, que
mcy | Ynidad de control con 1980 1991 contienen motores con carburador. Utiliza el
microprocesador conector de enlace de datos en la Unidad de
control con microprocesador.
" La mayoria de los vehiculos Ford equipados con
EEC-IV gg?é;otifggorgggrggi on 1984 —1995 motores norteamericanos. Emplea el conector
’ 9 de enlace de datos en el EEC-IV.
. Vehiculos equipados con motores provistos por
MECS Sllzf:?rrgr?igg &:Tégl 1988 —1995 Mazda. Utiliza los conectores de enlace de
datos de 6 y 17 clavijas en el MECS.
Control electrénico de . Cumple con las regulaciones del OBD Il y
EECV motor, quinta generacion 19947~ presente emplea el DLC J1962 del OBD II.
Controlador electrénico del _ Cumple con las regulaciones del OBD Il y
PTEC | iren de potencia 2000 —presente | o yojeq 6l DLC J1962 del OBD .

* Sistema OBD Il EEC-V utilizado en los vehiculos de 1994 y 1995 equipados con un motor de 3,8L ¢ 4,6L.

Diagnéstico a bordo de Chrysler

Sistem Nombre completo Aios Descripcion
Empleaba un DLC de Interfaz de comunicacion serie
smEc | Sontrolador de motor | 199 1990 (SCI) de 6 clavijas y tenia una capacidad
bidireccional.
Empleaba dos tipos de DLC: un conector de SCl de 6
clavijas y un conector serie LH de 6 clavijas.
SBEC ggnﬁgﬂgdﬂigg motor 1989*-1995 El primero para permitir la presencia de una
P herramienta para reiniciar la luz de EMR (recordatorio
del mantenimiento de emisiones) en los camiones.
Médulo de control del .
OBD Il : e Cumple con las regulaciones del OBD Il y emplea el
PCM ‘g%nDdlelz potencia del |1995** — presente DLC J1962 del OBD II.
Controlador del motor Cumple con las regulaciones del OBD Il y emplea el
para automoviles - DLC J1962 del OBD 1.
JTEC todo terreno y 1996~ presente El sistema JTEC se emplea en los camiones de
camiones carga liviana y automoviles todo terreno

*En 1989, el sistema SBEC se instalé en vehiculos seleccionados con motores V6 de 3L.
** En 1995 algunos vehiculos fueron equipados con el PCM del OBD II.
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Conector de enlace de datos (DLC)

El conector de enlace de datos (DLC) permite que la herramienta de
escaneo se comunique con la(s) computadora(s) del vehiculo. Antes

del OBD I, los fabricantes empleaban diferentes DLC para

comunicarse con el vehiculo. Utilice el cable adaptador adecuado del

DLC para conectar la herramienta de escaneo al vehiculo. Ademas, el

DLC del vehiculo se puede encontrar en diferentes lugares y puede

tener muchas configuraciones distintas. A continuacion se describen

los DLC utilizados por Ford, GM y Chrysler. La ubicacion y las clases

de DLC para los vehiculos nacionales se pueden buscar en las tablas

que se encuentran en Anexo B — Conectores de enlace de datos. H

OBD Il (J1962)

A partir de 1996, los vehiculos vendidos en los Estados Unidos utilizan
el DLC J1962 (OBD II), un término tomado del nimero de
especificacion fisica y eléctrica asignado por la SAE (J1962). EI DLC
debe estar ubicado debajo del tablero de instrumentos del lado del
vehiculo que corresponde al conductor. Si el DLC no esta ubicado
debajo del tablero de instrumentos segun lo establecido, se debe
adherir una etiqueta que describa la ubicacion del DLC en el tablero
de instrumentos, en el area donde deberia haber estado el mismo.

Como el conector J1962 del OBD Il posee corriente y conexién a tierra,
usted sdlo necesita una conexion de un solo cable a la herramienta
para las comunicaciones de energia y de la herramienta. Conecte el
cable adaptador del OBD Il al cable de extension, (provistos con la
herramienta) para conectar la herramienta. Se reservan determinadas
clavijas del conector.

el

0000000000 00000000000000000000000000000000000000000000000 2_9



2-10

|

Para comenzar

Clavijas del conector de enlace de datos (DLC)

1 - Reservadas para el fabricante

; 8

_] —
2 - J1850 Bus+ C) O
3 - Reservadas para el fabricante

4 - Conexion a tierra de la carroceria

5 - Sefalizacion de la conexion a tierr: 9 I 16

6 - CAN Alto, J-2284
7 - LineaK, 1SO9141-2 e ISO/DIS 14230-4
8 - Reservadas para el fabricante

9 - Reservadas para el fabricante 13 -Reservadas para el fabricante

10 - J1850 Bus- 14 - CAN Bajo, J-2284

11 -Reservadas para el fabricante 15 -Lineal, SO 9141-2e1SO/DIS 14230-4
12 -Reservadas para el fabricante 16 - Carga de la bateria

Modelos anteriores de Ford

Ford utilizo tres tipos de DLC en sus sistemas de OBD |. Consulte el
Anexo B — Conectores de enlace de datos para saber qué cable
adaptador necesita para su vehiculo.

IMPORTANTE Utilit.:e.el cable del e'ncendedor dg cigarrillos para
suministrarle energia a la herramienta de escaneo para

todos los sistemas.

EEC-IV/IMCU

El DLC de EEC-IVIMCU es un gran conector de seis lados con un
conector de cable flexible. El conector de cable flexible no se utiliza en
los vehiculos con MCU — el cable flexible no se conecta. El adaptador
para el cable de EEC-IV/MCU se incluye junto a la herramienta de
escaneo.

Cable adaptador DLC del vehiculo
EEC-IV/MCU EEC-IV/MCU
Ala ‘\ Cable
herramienta flexible STI

S6lo EEC-IV
de escaneo @
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MECS

Los vehiculos con MECS (1988 —1995) utilizan un DLC de 6 clavijas
(con cable flexible) o uno de 17 clavijas. Utilice el equipo de cable
adaptador de 6 clavijas de MECS (CP9131) para ambas
configuraciones. El equipo de cable adaptador de MECS incluye cables
conectadores para conectarlo al DLC de 17 clavijas de MECS. El
equipo de cable adaptador de MECS es o pcional y debe adquirirse por
separado. Utilice los siguientes diagramas para conectar el cable

adaptador.
MECS de 6 clavijas n
Cable adaptador DLC del vehiculo
MECS de 6 clavijas MECS de 6 clavijas
P/N CP9131

A la herramienta

de escaneo
\ Cable
= flexible

p—— 1

Cable flexible STI

Sujetar a una conexion
a tierra adecuada
A del vehiculo
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MECS de 17 clavijas

Cable adaptador DLC del vehiculo

MECS de 6 clavijas MECS de 17 clavijas
P/N 3498-10

Ala ?eréa-
mienta de
escaneo 7 Cable flexible STI

Sujetar a una conexion
a tierra adecuada del vehiculo

—3

Sonda del MECS en Ford

Determinadas sondas de Ford poseen un
CONECTOR BLANCO PARA TACOMETRO ubicado
muy cerca del conector de autodiagnéstico de 6
clavijas y conectado en el mismo haz de cables. No
se trata del cable flexible de ingreso de datos de

autodiagnéstico (STI).

Conecte el cable flexible al conector de STI NEGRO ubicado hacia
atras en el haz de cables. Si la herramienta esta conectada al conector
BLANCO paratacémetro, se puede producir un dafio grave que podria
invalidar la garantia. Consulte la ilustracion.
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Modelos anteriores de GM

Antes de 1996, la mayoria de los vehiculos GM usaban un DLC de
enlace de datos de linea de montaje (ALDL) de 12 clavijas. El equipo
del cable del ALDL de GM incluye el adaptador de ALDL y el cable de
alimentacion del encendedor de cigarrillos. Este cable adaptador se
incluye con la herramienta de escaneo. En 1994 y 1995, determinados
vehiculos GM empleaban el DLC J1962 (OBD ll), pero no eran
compatibles con el OBD II. Consulte el Anexo B — Conectores de
enlace de datos.

IMPORTANTE| Utilice el cable del encendedor de cigarrillos para
suministrarle 12V a la herramienta.

ElI DLC del ALDL por lo general se ALDL
ubica debajo del tablero de P
instrumentos del lado del conductor. W

En los automoviles Co['vette y Fiero, @

el DLC puede estar ubicado en la

consola central detras del cenicero.
Consulte el manual de instrucciones

para conocer la ubicacion exacta. Es posible que se vea por completo
0 que se encuentre detras de un panel. Debe haber una abertura en el
panel, que permita el acceso al conector o culto.
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Modelos anteriores de Chrysler

Antes de 1996, la mayoria de los vehiculos Chrysler utilizaban el DLC
de interfaz de comunicaciones serie (SCI) o el DLC LH. Consulte el
Anexo B - Conectores de enlace de datos para conocer el tipo de
DLC y su ubicacion. El cable adaptador de SCI se incluye con la
herramienta de escaneo. El cable adaptador LH (CP9130) puede
adquirirse en su concesionario.

IMPORTANTE| Utilice el cable del encendedor de cigarrillos para
suministrarle 12V a la herramienta cuando emplee el

E cable adaptador de SCI.

Interfaz de comunicaciones serie SCI scl
ElI DLC de SCI (interfaz de comunicaciones
serie) es un conector de 6 clavijas ubicado en el
compartimiento del motor. El cable adaptador DD
que debe usarse en estos vehiculos se provee
con la herramienta. Este cable esta rotulado con DDD
la sigla CHRY en el conector de 15 clavijas estilo =
DB y con SCI en el extremo del vehiculo.

LH ) LH (P/N CP9130)
Este DLC se emplea en los vehiculos de

plataforma LH. EI DLC de estilo LH es un
conector pequefio, azul y rectangular de 6 v
clavijas ubicado en el compartimiento del

pasajero debajo del tablero de instrumentos, I%‘I
hacia la derecha de la columna de direccion .

El cable adaptador LH (CP9130) es o pcional
y debe adquirirse por separado.
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Cédigos de diagndstico de problemas
(DTC) del OBD II

[] Los DTC se emplean para determinar la causa de uno o mas
problemas en un vehiculo.

[0 Los DTC estan compuestos por un codigo alfanumérico de cinco
digitos.

[ El formato y los tipos de cddigos generales de los DTC se
muestran a continuacion.

10

Bx - Carroceria b
Cx - Chasis
Px — Tren de potencia Denominacién especifica
Ux — Comunicacion de la falla
de red. )

>

x=0,1,263

Sistema especifico del vehiculo

jemplo:
P0101 - Problema en el rendimiento/alcance del circuito de flujo de la masa o el volumen

de aire
Cédigos del tren de potencia Cédigos de la carroceria
POxxx - Genérico (SAE) BO0xxx - Genérico (SAE)
P1xxx - Especifico del fabricante B1xxx - Especifico del fabricante
P2xxx - Genérico (SAE) B2xxx - Especifico del fabricante
P30xx-P33xx - Especifico del fabricante B3xxx - Genérico (SAE)
P34xx-P39xx - Genérico (SAE) Cédigos de comunicacién en red
Cédigos del chasis UOxxx - Genérico (SAE)
COxxx - Genérico (SAE) U1xxx - Especifico del fabricante
C1xxx - Especifico del fabricante U2xxx - Especifico del fabricante
C2xxx - Especifico del fabricante U3xxx - Genérico (SAE)

C3xxx - Genérico (SAE)

Dentro de cada categoria de DTC (tren de potencia, chasis,
carroceria y red) hay ambitos asignados para los diferentes
sistemas de vehiculos.
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Para comenzar

nrerior superior

P0000

istema de D asignado

Inferior Superior  Sistema de DTC asignado

POOFF

Controles de emisiones
auxiliares de las mediciones
de combustible y aire

P0100

PO2FF

Mediciones de combustible y
aire

P0300

PO3FF

Sistema de encendido o falla
en el encendido

P0400

PO4FF

Controles de emisiones
auxiliares

P0500

PO5FF

Entradas auxiliares de control
en punto muerto del vehiculo

P0600

POBFF

Computadora y salidas
auxiliares

P0700

PO9FF

Transmision

POAOO

POAFF

Propulsion hibrida

P1000

P10FF

Control del fabricante de las
mediciones del combustible y
el aire, Controles de
emisiones auxiliares

P1100

P12FF

Control del fabricante de las
mediciones del combustible y
el aire

P1300

P13FF

Control del fabricante del
sistema de encendido o falla
en el encendido

P1400

P14FF

Control del fabricante de los
controles de emisiones
auxiliares

P1500

P15FF

Control del fabricante de las
entradas auxiliares del control
de la velocidad y en punto
muerto del vehiculo

P1600

P16FF

Control del fabricante de las
entradas auxiliares y las
salidas auxiliares

P1700

P19FF

Control del fabricante de la
transmision

P2000

P22FF

Controles de emisiones
auxiliares de las mediciones
del combustible y el aire

P2300

P23FF

Sistema de encendido o falla
en el encendido

P2400

P24FF

Controles de emisiones
auxiliares

P2500

P25FF

Entradas auxiliares

P2600

P26FF

Computadora y salidas
auxiliares

P2700

P27FF

Transmision

P2900

P32FF

Medicién de combustible y
aire Controles de emisiones
auxiliares

P3300

P33FF

Sistema de encendido

P3400

P34FF

Desactivacion del cilindro

U0000

UOOFF

Electricidad en red

uo100

UO2FF

Comunicacion en red

U0300

UO3FF

Software en red

u0400

UO4FF

Informacion en red

L] Los J2012 e ISO 15031-6 son estandares para todos los DTC,
establecidos por la SAE, la o rganizacién Internacional de
Normalizaciéon (ISO) y otros o rganismos de gobierno.
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0 Los cédigos y las definiciones asignados por estas
especificaciones se conocen como cédigos de OBD Il genéricos.

0 EI OBD Il exige el cumplimiento de estos estandares para todos
los automoviles, camiones livianos, vehiculos para multiples
propdsitos, vehiculos de fines mdltiples y vehiculos utilitarios
deportivos que se vendan en los Estados Unidos.

[l Los cddigos que no estan reservados por la SAE estan
reservados para el fabricante y se denominan Cdadigos

especificos del fabricante.




Seccion 3 - Uso de la herramienta
de escaneo

La herramienta de escaneo

@ Pantalla LCD: pantalla de 128 x 64 pixeles con luz de fondo y ajuste de
contraste.

@ Teclas de direccion @ ARRIBA y @ ABAJO: se mueve la seleccion hacia
ARRIBA o hacia ABAJO.

® Tecla @] INTRO: selecciona los items visualizados.

@ Teclas de direccion @ IZQUIERDA y ® DERECHA: seleccionan SfoNO
y los parametros de datos para la lista de datos personalizados. E

@ Tecla &/ RETRO: cambia al nivel o pantalla previos.

(6 Tecla € ENCENDIDO/APAGADO: lo ENCIENDE o lo APAGA.

@ Tecla = AYUDA: proporciona el acceso a la funciéon de Ayuda.

Tecla(® USUARIO: permite que el operador acceda a las caracteristicas del
Menu de diagndstico con sélo tocar una tecla.

@ Cable DLC: proporciona la conexion para la interfaz del vehiculo.

@A) Puerto USB: proporciona una conexion USB para la computadora.

@ Tomacorrientes de 12v: proporciona energia a la herramienta de escaneo
cuando se la programa nuevamente desde una computadora personal, se
comunica con modelos anteriores de Ford, GM y Chrysler o permite la
revision de cédigos fuera del vehiculo y la impresion.

@ Placa de numero serial: proporciona el nimero de serie de la herramienta
de escaneo.

@ Compartimiento de la bateria: proporciona energia a la herramienta de
escaneo cuando se la programa nuevamente desde una computadora
personal o en la <ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>